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▪ Website https://portal.energieinitiative.at/benutzer-erstellen aufrufen.

ANMELDESEITE

https://portal.energieinitiative.at/benutzer-erstellen
https://portal.energieinitiative.at/benutzer-erstellen
https://portal.energieinitiative.at/benutzer-erstellen
https://portal.energieinitiative.at/benutzer-erstellen
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▪ Vorname, Nachname, Postleitzahl, E-Mail erfassen.

▪ Passwort erstellen und wiederholen.

▪ Kontrollkästchen bestätigen.

▪ Auf „Weiter“ klicken.

BENUTZER ERSTELLEN
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▪ Sie erhalten an die angegebene E-Mail-Adresse ein E-

Mail zum Bestätigen.

▪ Absender ist immer noreply@eg.energieinitiative.at.

▪ Öffnen Sie das E-Mail „Bestätigen Sie Ihre E-Mail-

Adresse“ und klicken Sie auf „Zur 

Bestätigungsseite“.

BENUTZER BESTÄTIGEN

Tipp: Prüfen Sie immer Ihren Spam-Ordner, falls Sie kein E-Mail 

erhalten. Wenn Sie nach fünf Minuten kein E-Mail erhalten haben, 

klicken Sie auf „E-Mail erneut senden“.
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▪ Durch den Klick im E-Mail werden Sie auf folgende 

Seite weitergeleitet.

▪ Klicken Sie hier auf „Bestätigen und weiter zur 

Anmeldung“.

BENUTZER BESTÄTIGEN
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▪ E-Mail und Passwort eingeben und auf „Weiter“ klicken.

ERSTE ANMELDUNG
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MEINE DATEN ERFASSEN

▪ Sie sehen mögliche Energiegenossenschaften. Auf „Meine Daten erfassen“ klicken.
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▪ Erfassen Sie Anrede, Vorname, Nachname, Geburtsdatum, PLZ, Ort, Straße, 

Hausnummer, E-Mail und Telefonnummer.

▪ Wenn Sie als Unternehmen beitreten wollen, setzen Sie bitte das Häkchen und 

befüllen Sie die nötigen Felder.

▪ Klicken Sie dann auf „Weiter“.

MEINE DATEN ERFASSEN
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MEINE DATEN ERFASSEN

▪ Meldung „Die Kontaktdaten wurden erfolgreich gespeichert“ erscheint. 



10

STANDORTE ANLEGEN

▪ Auf „+ Standort hinzufügen“ klicken. 
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▪ Wählen Sie eine Bezeichnung für den Standort, 

z.B. „Wohnung“, „Haus“, „Firma“, …

▪ Ergänzen Sie PLZ, Ort, Straße und Hausnummer.

▪ Geben Sie den IBAN ein. Optional können Sie die 

Bezeichnung des Kontos und den Banknamen 

erfassen.

▪ Klicken Sie auf „Hinzufügen“.

▪ Es erscheint diese Meldung:

STANDORTE ANLEGEN
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ANLAGEN AM STANDORT ERFASSEN

▪ Auf „+ Erzeugungsanlage“ klicken, 

wenn Sie eine PV-Anlage erfassen wollen.

▪ Auf „+ Verbrauchsanlage“ klicken, 

wenn Sie eine Verbrauchsanlage erfassen 

wollen. 

▪ ACHTUNG: Erzeugungs- und 

Verbrauchsanlagen haben 

unterschiedliche Zählpunktnummern!
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▪ Zählpunktnummer eingeben

▪ Anlagentyp wählen

▪ Anlagenleistung in kWp erfassen

▪ Produktionsart wählen

▪ Kapazität Stromspeicheranlage in kWh erfassen

▪ Danach auf „Hinzufügen“ klicken.

▪ Es erscheint diese Meldung:

ERZEUGUNGSANLAGE HINZUFÜGEN
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▪ Zählpunktnummer eingeben

▪ Stromverbrauch in kWh/Jahr erfassen

▪ Verbrauchsanlagentyp auswählen

▪ Danach auf „Hinzufügen“ klicken.

▪ Es erscheint diese Meldung:

VERBRAUCHSANLAGE HINZUFÜGEN
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DATENÜBERPRÜFUNG

▪ Bitte Ihre eingegebenen Daten überprüfen und dann auf „Weiter“ klicken.

▪ Änderungen können Sie über das Bleistiftsymbol       vornehmen.
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▪ Wenn Sie Ihre Daten überprüft 

haben, klicken Sie auf „Weiter“.

ACHTUNG: Sie können danach 

ohne Supportunterstützung  

keinen weiteren Standort oder 

Anlage hinzufügen bzw. 

ändern.

DATENÜBERPRÜFUNG
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▪ Ihre Eingaben werden 

weitergeleitet und geprüft. Sie 

müssen warten, bis Sie das E-

Mail „Erfolgreiche Registrierung“ 

erhalten.

▪ Anschließend können Sie sich 

wieder im Portal einloggen und 

mit der Auswahl der 

gewünschten 

Energiegemeinschaft fortfahren.

ANLAGEN UND STANDORTE HINZUFÜGEN
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▪ Wählen Sie das Kästchen der 

gewünschten 

Energiegemeinschaft aus.

▪ Aktivieren Sie das Kästchen „Ich 

habe die Tarifblätter gelesen und 

bin damit einverstanden“.

▪ Klicken Sie auf 

„ZUR VERTRAGS-

UNTERZEICHNUNG“.

ANMELDEN

Tipp: Wenn Sie mehrere Standorte haben, 

müssen Sie für jeden Standort die 

gewünschte Energiegemeinschaft auswählen.
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▪ Laden Sie die Verträge herunter     

▪ Unterschreiben Sie die Verträge 

(manuell oder digitale Signatur).

▪ Laden Sie die unterzeichneten 

Verträge hoch    . 

▪ Klicken Sie auf „WEITER“.

ACHTUNG: Wenn Sie auf 

„WEITER“ klicken können Sie 

nicht zurückkehren. 

VERTRAGSUNTERZEICHNUNG
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▪ Ihre Anmeldung auf unserer Plattform ist nun abgeschlossen!

▪ Ihre Verträge werden jetzt geprüft und Sie werden per Mail benachrichtigt, sobald 

der letzte Schritt für die Aktivierung Ihrer Anlage(n) vorgenommen werden kann 

(siehe Seite 22).

▪ Klicken Sie auf „zum Benutzerportal“ um alle Funktionen der Plattform 

kennenzulernen.

BEITRITT ABGESCHLOSSEN
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▪ Sie haben jetzt Zugang zum Portal und können auf folgende Funktionen zugreifen:

− Status der Zählpunkte einsehen (inkl. Teilnahmefaktor)

− „Energiedaten“: Hier können Sie den getauschten Strom ihrer Anlagen in der EG in 

verschiedenen Zeiträumen einsehen und die Herkunft bzw. Empfänger Ihrer Energie.

− „Dokumente“: Hier sehen Sie Ihre Verträge, Beitrittserklärung und das SEPA-

Lastschriftmandat und können diese herunterladen

− „Finanzen“: Hier können Sie Ihre Rechnungen, Gutschriften und die Tarifblätter der EG 

einsehen und herunterladen.

− „Anlagen“: Eine Übersicht Ihrer Anlagen in der EG

▪ Sie können selbst keine Änderungen durchführen (Zählpunkt hinzufügen, IBAN ändern,…)

Bei Notwendigkeit einer Änderung kontaktieren Sie bitte den Support 

support@enlion.energy.

FUNKTIONEN IM PORTAL

mailto:support@enlion.energy
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▪ Sie erhalten ein E-Mail mit weiteren Anweisungen zur Energiedatenfreigabe Ihres 

Netzbetreibers.

▪ Eine Anleitung für diesen Prozess bei dem jeweiligen Netzbetreiber finden Sie unter: 

Anleitung Energiedatenfreigabe

ENERGIEDATENFREIGABE

https://energieinitiative.at/index.php/anleitungen/energiedatenfreigabe
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▪ Nachdem Sie die Energiedatenfreigabe durchgeführt haben, wird die Stabilität Ihres 

Smart Meters von Ihrem Netzbetreiber geprüft.

▪ Es sind nun keine weiteren Schritte durch Sie notwendig!

▪ Sobald die Überprüfung erledigt ist, werden Ihre Anlagen in der 

Energiegenossenschaft automatisch aktiviert und Sie werden darüber per Mail 

benachrichtigt.

Willkommen in der Energiezukunft!

AKTIVIERUNG DER ANLAGE(N)
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WIR
MACHT’S
MÖGLICH.
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